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 DIRECTIVES GÉNÉRALES
INTRODUCTION ET OBJECTIFS
Dans le cadre du projet de bitumage de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji-Frontière du Togo, l’Institut National de la Statistique et de l’Analyse Economique du Bénin (INSAE) a été retenu pour réaliser deux (2) études devant permettre respectivement :

(i)  d’établir la situation de référence pour les principaux indicateurs d’impact du projet ;

(ii) de mesurer l’impact du projet à la fin de son exécution par une évaluation de ces principaux indicateurs.

Ces deux (2) études seront exécutées en collaboration avec la Direction Générale des Infrastructures (DGI).
La présente enquête à laquelle vous participerez activement est celle qui permettra d‘évaluer l’impact socio-économique du projet. L’établissement de la situation de référence ayant déjà eu lieu depuis 2014. 

Durant votre formation pour cette enquête, vous apprendrez la façon de remplir correctement les questionnaires. Vous vous exercerez également à l’administration pratique de ces questionnaires aussi bien avec les autres agents en formation qu’avec des personnes extérieures. 

Vous devez étudier ce manuel et apprendre son contenu.

L’objectif principal de cette étude est de produire les principaux indicateurs d’impact afin d’évaluer le changement induit par la réalisation des différentes activités.  

Les informations ainsi obtenues permettront de/d’:

· déterminer le niveau de l’index d’accès rural dans la Zone d’Intervention du Projet (ZIP) ;

· mesurer le gain de temps de déplacement par moyen de transport dans la zone ;

· mesurer le niveau du trafic sur le tronçon Pahou-Ouidah-Hillacondji-Frontière du Togo ;
· estimer le revenu moyen par ménage de la ZIP ;
· estimer le temps d’accès des populations de la ZIP aux principaux services de base ; 
· apprécier la situation des femmes exerçant dans la petite restauration dans la ZIP ;
· évaluer le coût d’entretien des véhicules des usagers du tronçon ;
· apprécier le comportement des différentes catégories d’usagers du tronçon en matière de sécurité routière, de protection de l’environnement et, de VIH/Sida. 
RESPONSABILITES DE L'INTERVIEWER
En tant qu'interviewer, vous devez :

• Etre bien préparé(e) et avoir sous la main tous les documents et toutes les fournitures nécessaires : questionnaires, directives, stylo à bille, crayon, etc.

• Lire mot pour mot l'énoncé de chaque question.

• Ecouter attentivement et sans exprimer de jugement les réponses et commentaires de la personne interviewée.

• Enregistrer sur le questionnaire de manière exacte les réponses de la personne interviewée en respectant les instructions fournies dans ce manuel.

• Pour certaines questions, répéter leur énoncé ou inviter à des réponses supplémentaires.

• Consulter votre contrôleur pour toute question ou tout problème non traité dans le présent manuel.

RÈGLES DE CONDUITE D'UNE INTERVIEW
Pour bien mener vos interviews, vous devrez vous conformer aux règles suivantes :

Comment amorcer l'interview : la première impression que vous donnerez aux personnes interviewées aura un impact déterminant sur leur volonté de collaborer à l’enquête. Il faut donc que vous approchiez chaque enquêté de manière à la fois amicale et professionnelle. Il s'agit là d'un point très important.

Garder toujours une attitude neutre : en tant qu'interviewer, votre tâche est de recueillir des informations factuelles. Vous devez vous montrer amical mais neutre. Le ton de votre voix, l'expression de votre visage et, même, l'attitude de votre corps, sont des facteurs qui influenceront votre rapport avec la personne interrogée. N'exprimez ni surprise, ni plaisir, ni condamnation en réaction aux questions ou aux commentaires de l’enquêté et ce, quels qu'ils soient.

Répondre aux questions de la personne interviewée : avant d'être interviewés pour cette enquête, certains individus vous demanderont quels sont ses objectifs. Répondez à leurs questions de la manière la plus concise et précise possible. 

Comment réagir aux refus de participation : de temps à autre, un individu refusera de participer à l’enquête. Ne considérez pas sa réticence initiale comme un refus définitif. Essayez de vous mettre à la place de la personne et de comprendre les raisons de sa réaction. Il est possible qu’il ne soit pas de bonne humeur au moment du premier contact ou qu'il ait mal saisi les motifs de votre visite. Tentez de savoir pourquoi l’usager refuse de collaborer et présentez-lui les arguments qui peuvent lui faire changer d'avis. 
Lire les énoncés mot pour mot et dans l'ordre prévu dans le questionnaire : Chaque question a été formulée avec soin. On doit donc lire son énoncé mot pour mot à la personne interrogée. 
Savoir écouter la personne interrogée : Savoir écouter les réponses données est aussi important que savoir poser les questions. Pour certaines questions, vous devrez simplement enregistrer la réponse en entourant un chiffre. Pour d'autres questions, vous devrez écrire mot pour mot la réponse donnée par l’individu, car elle ne sera pas indiquée dans le questionnaire. Dans tous les cas, sachez écouter votre interlocuteur. Ne vous précipitez pas pour enregistrez les codes des réponses. Laissez à l’enquêté le temps de finir ses phrases.

ORGANISATION PRATIQUE DE L’ENQUETE DE TERRAIN

La procédure retenue pour la collecte des données de terrain est la suivante : 

· Au cours de l’enquête de terrain, un groupe de 9 agents enquêteurs sera commis au captage des flux de passage des différents types de véhicules sur le tronçon Pahou-Ouidah-Hillacondji-Frontière du Togo. Ce groupe est réparti comme suit : 3 au poste de Ouidah, 3 au poste de Comé et les 3 derniers au poste de Hillacondji, les agents installés au poste se relayeront toutes les 8 heures et travailleront 24h sur 24. Après les 8 h passées au poste, chaque agent procèdera à la saisie des données collectées via les tablettes mises à leur disposition 

· Durant les trois premiers jours de la collecte, un second groupe d’agents enquêteurs retenus procèdera au dénombrement des ménages au sein des ZD échantillon de la ZIP. A partir du quatrième jour, ce même groupe sera redéployé pour l’administration du "Questionnaire ménage". 

· Au cours de la phase de terrain, un troisième groupe d’agents administrera les questionnaires « Restaurateurs » et « Transporteurs » dans la ZIP. L’échantillonnage des transporteurs se fera au niveau de toutes les auto-gares de la ZIP. On identifiera toutes les gares routières des arrondissements concernés. L’interview dans ces gares sera réalisée du matin au soir durant trois jours différents (deux jours ordinaires intercalés par le jour de marché le plus proche). Quant aux restaurateurs, un balayage systématique des 43 villages/quartiers de ville sera fait et les restaurateurs/trices identifiés (par la méthode de boule de neige) feront objet d’interview.
· Un dernier groupe d’enquêteurs procédera aux différents Focus Group Environnement, Sécurité routière et VIH/Sida .La sélection pour la participation au focus group concernera quatre cibles (sages, femmes, transporteurs et jeunes seront identifiés pour prendre part au focus group sur trois thématiques à savoir : sécurité routière, environnement et vih/sida. Ces focus group composés de 6 à 12 personnes en moyenne par cible seront organisés au niveau des chefs-lieux d’arrondissement concernés de la ZIP. Ce groupe a aussi pour rôle de réaliser l’évaluation qualitative d’impact par les bénéficiaires, en fonction des pistes devant être prises en compte et des bénéficiaires du projet (groupements de femmes ayant reçus de charrettes, marchés, écoles ou centres de santé ayant bénéficié de clôtures ou d’aménagement, etc.).Ces agents procéderont également à la transcription des informations enregistrées.
· Tous les chefs d’équipes de l’enquête auprès des ménages et restaurateurs se chargeront de relever les coordonnées géographiques des infrastructures sociocommunautaires des 43 villages de la ZIP tout en s’occupant de la qualité du travail de leurs agents.

· Les superviseurs se chargeront de déposer les fiches de collecte des statistiques des accidents au niveau des brigades et commissariats de la ZIP. Ces superviseurs donneront les instructions de remplissage et pourront retourner avec à la fin de la collecte. Ils assureront également le contrôle des fiches de captage saisies.
COMMENT UTILISER LES QUESTIONNAIRES
La tâche de l'interviewer est de recueillir des données aussi exactes que possible en se servant d'un questionnaire. Cette section contient des instructions et des exemples pour vous familiariser à son utilisation.
ENREGISTREMENT DES RÉPONSES
Les instructions suivantes concernent l'enregistrement des réponses pour les divers types de questions. Normalement, chaque question doit recevoir une réponse, SAUF si la question a été laissée à cause d'un renvoi (saut). 


Questions avec pré-codage : les questions pré-codées sont celles dont les réponses sont accompagnées d'un code que l'interviewer peut simplement enregistrer. L'interviewer n’enregistrera qu'une seule réponse pour chaque question. Il peut souvent arriver que certaines réponses comportent une catégorie nommée « Autre …». Cette dernière catégorie ne devra être enregistrée que si la réponse de l’enquêté est différente de toutes les réponses précédemment proposées. 

Par exemple : 

	A8.
	…
	…
	…
	A15.

	Religion
	…
	…
	…
	Allez-vous toujours à l’école ?

	1.
	Musulmane 
	|____|
	 
	 
	 
	 
	|____|

	2.
	Catholique  
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	3.
	Protestante    
	
	 
	 
	 
	  1. Oui ( A17
	

	4.
	Autres chrétiens
	
	 
	 
	 
	 
	

	5.
	Traditionnelle
	
	 
	 
	 
	       2. Non
	

	6.
	Sans religion
	
	 
	 
	 
	 
	

	7.
	Autre religion
	
	 
	 
	 
	 
	



Question à réponse ouverte : Certaines questions sont à réponse ouverte. Si la personne interrogée fournit une telle réponse, l'interviewer doit l'inscrire mot pour mot sur la ligne prévue et inscrire le code correspondant le cas échéant. 

Par exemple : 

	C2.
	Quel est le nom du métier/profession/poste/ tâche que (NOM) a exercé la semaine dernière?
	¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨¨ 

	 
	Si "Aucun métier", passez à la personne suivante
	|____|____|____|



Réponses chiffrées : Certaines questions avec pré-codage présentent des cases dans lesquelles l'interviewer doit inscrire les valeurs numériques fournies par l’individu interrogé. 

Par exemple :

	E7.
	Depuis combien de temps empruntez/utilisez-vous ce moyen de transport ?
	 

	
	(Indiquer le temps en années révolues. Si moins d’un an, inscrire "00")
	|___|___|


CORRECTION DES ERREURS 

Si l'interviewer enregistre mal une réponse ou si la personne interrogée change sa réponse, il faudra simplement barrer le code erroné et enregistrer le bon code à côté. 
Par exemple :

	A15.

	Allez-vous toujours à l’école ?

	 
	 

	1. Oui
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	2. Non
	 


S'il s'agit d'une réponse à une question ouverte, il faudra là aussi simplement la barrer et écrire la bonne réponse à côté. Il ne faut JAMAIS EFFACER quoi que ce soit du questionnaire. Par exemple :

	C2.
	Quel est le nom du métier/profession/poste/ tâche que (NOM) a exercé la semaine dernière?
	 Mécanicien Electricien       

	 
	Si "Aucun métier", passez à la personne suivante
	|____|____|____|


EXAMEN DÉTAILLÉ DES QUESTIONNAIRES
Les pages suivantes contiennent les instructions détaillées pour remplir les questionnaires utilisés. Chaque partie et chaque question des questionnaires sont numérotées. 

QUESTIONNAIRE "MÉNAGE"
	Membres d’un ménage : (ensemble de) personnes apparentées ou non vivant ensemble et reconnaissant l’autorité d’un même individu appelé "chef de ménage" et dont les ressources et les dépenses sont également communes. Elles habitent généralement sous le même toit, dans la même cour ou la même concession. 
La famille est composée de personnes seulement apparentées alors que le ménage comprend des personnes qui vivent ensemble, qu’elles soient parentes ou non. 
Par exemple, trois hommes non-apparentés qui vivent et qui font leurs repas ensemble ne peuvent pas être considérés comme une famille, mais ils seront considérés comme un ménage.

Visiteur : personne qui n'est pas membre du ménage, mais qui a passé la nuit précédant le passage de l’enquêteur dans le ménage et n’a pas quitté ce ménage avant l’interview. 


Le but du questionnaire ménage est de fournir des informations sur les caractéristiques générales de la population et des ménages. 

Ce questionnaire comprend sept (7) parties : 

· Identification du ménage ;
· Section A : Composition du ménage et caractéristiques de ses membres ;

· Section B : Informations sur le projet ;

· Section C : Revenu et emploi ;

· Section D : Caractéristiques du logement ;

· Section E : Usagers de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji ;
· Section F : Usagers piétons de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji.  

Indentification du ménage (page de garde)
Il s’agit de renseigner les informations de localisation géographique du ménage notamment : le département, la commune, l’arrondissement, le village/quartier de ville, le numéro du ménage et le nom du chef de ce ménage.  
Mais avant le recueil de ces informations, l’agent enquêteur devra se présenter aux membres du ménage, exposer l’objet de son passage dans celui-ci et obtenir le consentement du chef de ménage ou de son représentant pour exécuter l’interview.
SECTION A : Composition du ménage et caractéristiques de ses membres

La première partie du questionnaire porte sur des informations personnelles. Elle permet d'amorcer le dialogue entre l'interviewer et la personne interrogée.

A1 (NOM ET PRÉNOMS): Demandez les nom et prénom (s) des membres du ménage et des visiteurs et enregistrez-les.
A2 (STATUT DE RÉSIDENCE) : Enregistrez le statut de résidence de chacun de ces individus (résident présent, résident absent ou visiteur). 
A3 (SEXE) : Enregistrez le sexe de chaque individu. Inscrivez  le code "1" pour les hommes et le code "2" pour les femmes. Ne pas se fier au nom de la personne ou à l’apparence pour établir le sexe de la personne. N’hésitez pas à demander le sexe d’une personne si celle-ci n’est pas devant vous ou si c’est un nouveau-né. 

A4 (ÂGE) : C’est l’une des questions les plus importantes de l’interview parce que presque toutes les analyses de données dépendent de l’âge de l’enquêté. Vous devez obtenir l’âge de chacun des membres du ménage en années révolues, c’est-à-dire l’âge à son dernier anniversaire. 
· Si l’enquêté vous donne l’âge du membre du ménage, inscrivez-le simplement dans les cases prévues à cet effet.  

· Si l’enquêté ne connaît pas l’âge d’un membre du ménage mais connaît l’année de naissance, vous pourrez alors calculer son âge de la manière suivante : 


- si le membre du ménage a déjà fêté son anniversaire dans l’année en cours, soustrayez l’année de naissance de l’année en cours (2020). 

- s’il n’a pas encore fêté son anniversaire dans l’année en cours, soustrayez l’année de naissance de l’année précédente (2019). 

- s’il ne se souvient pas du moment de l’année de son anniversaire, il suffit de soustraire l’année de naissance de l’année en cours 2020.

· Si aucune information n’est disponible sur l’âge ou la date de naissance, il suffit par des questions intermédiaires d’estimer son âge de la manière la plus exacte possible. Demandez par exemple à l’enquêté quel âge il avait quand il s’est marié ou quand il a eu son premier enfant et ajoutez cet âge à celui de son aîné pour obtenir son âge actuel.

A5 (LIEN DE PARENTÉ AVEC LE CHEF DU MÉNAGE) : Enregistrez le lien (de parenté) du membre de ménage avec le chef de ménage. Utilisez les codes indiqués dans la question. Attention : Quand le répondant n’est pas le chef de ménage, assurez-vous que vous enregistrez la relation de chaque personne avec le chef de ménage et non la relation avec ce répondant. Par exemple, si le répondant est la femme du chef de ménage et qu’elle déclare que Mamadou est son frère, alors Mamadou doit être codé 5  ("Autre parent du Chef de ménage ou du conjoint").             

A6 (SITUATION MATRIMONIALE "DES INDIVIDU 15 ANS OU PLUS") : Pour chaque membre du ménage âgé de 15 ans ou plus, posez la question suivante : "Quelle est la situation matrimoniale de (NOM) ?" puis enregistrez la réponse selon les codes des modalités proposées. 
A7 (NATIONALITÉ) : posez la question suivante : "De quelle nationalité est (NOM)" ? Inscrire "1" pour les Béninois, "2" pour les ressortissants du Togo, "3" pour ceux du Nigéria, "4" pour ceux du Niger, "5" pour ceux des cinq autres pays de l’UEMOA (Burkina-Faso, Côte d’Ivoire, Guinée Bissau, Mali, Sénégal) et "6" pour toutes les autres nationalités. 
A8 (RELIGION) : demandez "Quelle religion pratique (NOM) ? Inscrire le code correspondant à la déclaration du répondant dans la case prévue à cet effet. Les différents codes  prévus sont indiqués dans la question.

A9 (PAYS DE NAISSANCE) : Demandez à l’enquêté "Dans quel pays est né (NOM) ?" et inscrire le code correspondant à la réponse de l’enquêté : 1- Bénin, 2-Togo, 3- Nigéria, 4- Niger, 5- Autre UEMOA, 6- Autres pays.

A10 (DURÉE DE RÉSIDENCE DANS LE VILLAGE/QUARTIER) : posez la question suivante : "Depuis combien d’années vivez-vous de façon continue dans ce quartier ?" et enregistrez la réponse correspondant "en nombre d’années révolues écoulées" dans les cases prévues. Remarque : Si le temps mis dans ce village/quartier par le membre du ménage n’atteint pas un (1) an, inscrire "00", si la personne vit dans le village /quartier depuis la naissance, inscrire le code "95", si la personne est un visiteur, inscrire "96" et passer à A12.

 A11 (MOTIF DE RÉSIDENCE DANS LE VILLAGE/QUARTIER) : demandez pour chaque membre du ménage âgé de 6 ans ou plus (excepté les visiteurs), la raison pour laquelle ils ont choisi de vivre dans ce village /quartier et enregistrer la réponse selon le code correspondant à la modalité de la question énumérée.

A12 (LANGUES PARLÉES ET ÉCRITES) : pour toutes les personnes âgées de 6 ans ou plus, posez la question suivante : "Savez-vous lire et écrire dans l’une des langues suivantes ?". Poser la question pour chaque langue et inscrire le code "1" pour Oui et  "2" pour Non selon la réponse donnée. Laisser à blanc les cases des enfants âgés de 5 ans ou moins.

A13 (NIVEAU D’INSTRUCTION) : pour tout individu âgé de 6 ans ou plus, posez la question sur le niveau d’instruction et enregistrez le code correspondant à la réponse de l’enquêté. Vous enregistrerez l’un des codes suivants : 1 "Aucun niveau", 2 "Primaire" ; 3 "Secondaire 1er cycle" ; 4 "Secondaire 2nd cycle" ; 5 "Supérieur". 
A14 (DIPLÔME LE PLUS ÉLEVÉ) : vous enregistrerez le plus grand diplôme obtenu du membre du ménage 6 ans ou plus. Si ce dernier n’a pas achevé la classe, vous enregistrerez alors le diplôme correspondant à la dernière classe achevée avec succès à ce niveau. 

A15 (FRÉQUENTATION SCOLAIRE) : à tout membre du ménage âgé de 6 à 24 ans, posez la question suivante : "Allez-vous toujours à l’école ?" Si Oui, enregistrez le code "1" et passez à la personne suivante. Si Non, enregistrez le code "2" et posez la question A16
A16 (MOTIF DE L’ABANDON SCOLAIRE) : aux membres du ménage âgé de 6 à 24 ans ne fréquentant plus, demandez et enregistrez le principal motif de l’arrêt des études.  
A17 (ÉLIGIBILITÉ À LA SECTION "E" DU QUESTIONNAIRE MÉNAGE) : cette question s’adresse à tous les membres du ménage âgés de 10 ans ou plus. Pour chacun, demandez s’il emprunte au moins une portion du tronçon Pahou-Ouidah-Hillacondji  pour vaquer à certaines activités dans la zone. Entourez le numéro de ligne de l’individu si la réponse est oui et laissez à blanc si non. 
SECTION B : Informations sur le projet

B0 (NUMÉRO DE LIGNE DES MEMBRES DU MÉNAGE ÂGES DE 18 ANS OU PLUS) : vérifiez les âges (à A4) et les numéros d’ordre des individus du ménage. Pour tout membre du ménage âgé de 18 ans ou plus, reportez son numéro de ligne dans les cases prévues à cet effet au niveau de B0.  

Reportez le numéro de ligne de tous les membres du  ménage âgés de 18 ans ou plus et posez-leur les questions B1 à B5. 
B1 (CONNAISSANCE DU PROJET) : pour chaque membre enquêté, posez la question : "Avez-vous entendu parler du projet de bitumage de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji ? " et inscrivez le code "1" pour Oui et  "2" pour Non afin d’évaluer le niveau de connaissance du projet.
B2 (DÉGUERPISSEMENT DU MÉNAGE): Cette question s’adresse uniquement au chef du ménage (ou son représentant). Posez-lui la question de savoir si son ménage a fait l’objet de déguerpissement à cause du projet de bitumage de la route. Si Oui, enregistrez "1" et passez à la question suivante. Si Non, enregistrez "2" et passez directement à la question B4.
B3 (INDEMNISATION DU MÉNAGE) : cette question s’adresse au chef du ménage ayant fait l’objet d’un déguerpissement (ou son représentant). Demandez-lui si son ménage a été indemnisé à la suite de ce déguerpissement et inscrivez la réponse uniquement dans la case prévue à cet effet.
B4 (CHANGEMENT POTENTIEL DANS LA LOCALITÉ DU FAIT DU BITUMAGE DE LA ROUTE) : posez la question suivante : "Selon vous quel principal changement le bitumage de cette route peut-il apporter dans votre localité ?" et enregistrez le code correspondant à la réponse. 
B5 (INQUIÉTUDES PAR RAPPORT AU BITUMAGE DE LA ROUTE) : posez la question : "Quels sont vos inquiétudes par rapport au projet de bitumage de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji ?". Codez "1" ou "2" selon que l’individu réponde par Oui ou par Non à chacune des modalités que vous lirez. 
SECTION C : Revenu et emploi des personnes de 15 ans ou plus 

C0 (NUMÉRO DE LIGNE DES MEMBRES DU MÉNAGE ÂGES DE 15 ANS OU PLUS) : vérifiez les âges (à A4) et les numéros d’ordre des individus du ménage. Pour tout membre du ménage âgé de 15 ans ou plus, reportez son numéro de ligne dans les cases prévues à cet effet au niveau de C0.  

C1 (EXERCICE D’UNE ACTIVITÉ PRINCIPALE) : pour chacun des membres éligibles à cette rubrique, demandez s’il exerce un emploi. Si Oui, enregistrez "1", puis posez-lui la question de savoir quel type d’emploi et inscrivez la réponse sur la ligne en dessous de la case et passez ensuite à la question C3. Si Non, enregistrez "2" dans la case prévue à cet effet et laissez à blanc la ligne en dessous. 

C2 (DÉSIGNATION DE L’EMPLOI EXERCÉ) : à tous ceux qui ont répondu "Non" à C1, posez la question de savoir le métier/profession/poste/tâche exercé au cours de la semaine précédente. Enregistrez la réponse fournit sur la ligne prévue à cet effet. Si Aucun métier, passez à la personne suivante.
C3 (CATÉGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE) : posez la question sur la catégorie socioprofessionnelle et enregistrez le code correspondant à la déclaration de l’enquêté.

C4 (NATURE DE L’ENTREPRISE EMPLOYEUSE) : on veut savoir la nature de l’entreprise dans laquelle le membre éligible du ménage exerce son emploi principal. Posez la question et inscrivez le code correspondant à la réponse de l’enquêté.
C5 (TENUE D’UNE COMPTABILITÉ) : cette question concerne uniquement les patrons/employeurs ou les personnes qui travaillent à leur propre compte (c'est-à-dire qu’à C3 le code inscrit soit "06" ou "07"). Posez-leur la question suivante : « Tenez-vous une comptabilité ? » puis enregistrez leur réponse. 
C6 (NOMBRE D’ANNÉES DANS L’EXERCICE DE L’EMPOI PRINCIPAL) : posez la question concernant le nombre d’années écoulées depuis l’exercice de l’activité principale et enregistrez la réponse fournie. 
C7 (MODE DE RÉMUNÉRATION) : pour tous les individus qui ne sont ni patrons/employeurs ou encore ne travaillant pas à leur propre compte, posez  la question sur le mode de rémunération et enregistrez la réponse fournie. 

C8 (RÉCEPTION DE BULLETIN DE PAIE) : cette question s’adresse uniquement aux personnes qui sont rémunérées en espèce. Demandez à l’enquêté s’il a un fiche de paie et inscrivez le code correspondant à sa réponse dans la case prévue à cet effet.
C9 (NIVEAU MENSUEL DE RÉMUNÉRATION) : cherchez à connaître la tranche du revenu mensuel de tous ceux qui exercent une activité principale. Posez la question : " À quelle tranche appartient le montant de votre rémunération mensuelle dans l’exercice de votre activité principale ?", puis enregistrez la réponse de l’enquêté.

C10 (EXERCICE D’UNE ACTIVITÉ SECONDAIRE) : cette question permet de renseigner d’autres (éventuelles) activités génératrices de revenus exercées par les membres du ménage âgés de 15 ans ou plus. Posez la question à l’enquêté mais ne lui proposez pas de réponse. Laissez-le répondre en toute tranquillité. Pour chaque activité qu’il citerait de lui-même, enregistrez "1" et pour les activités qu’il n’aurait pas cité, enregistrez "2".
C11 (NIVEAU DE RÉMUNÉRATION MENSUELLE CUMULÉE DES ACTIVITÉS SECONDAIRES) : cherchez à connaître la tranche du revenu mensuel cumulé de toutes les activités secondaires. Posez la question : "A quelle tranche appartient le montant total de votre rémunération mensuelle dans l’exercice de vos activités secondaires ?" et enregistrez la réponse de l’intéressé.
C12 (TEMPS D’ACCÈS AUX SERVICES SOCIOCOMMUNAUTAIRES DE BASE) : cette question permet d’évaluer le temps moyen mis par le membre du ménage pour accéder aux services sociaux de base énumérés dans la question. Posez la question rubrique par rubrique à chaque membre du ménage âgé de 15 ans au moins et enregistrez les réponses.

SECTION D : Caractéristiques du logement 
Après avoir posé toutes les questions sur chaque membre du ménage, vous poserez les questions de la Section "D" uniquement au chef de ménage ou à son représentant. Ces questions se rapportent aux caractéristiques du logement dans lequel les ménages habitent et à la possession de certains biens par ces ménages. Ces séries de questions renseignent sur les conditions de vie et le niveau d’équipements de base des ménages. 

D1 (TYPE DE LOGEMENT) : posez la question et inscrire le code correspondant à la réponse de l’enquêté. Si le type de logement déclaré par l’enquêté ne correspond à aucun des modalités proposées, inscrire le code "6" dans la case et écrire lisiblement la réponse sur la ligne prévue à cet effet.  
D2 (NOMBRE DE PIÈCES DU LOGEMENT) : ici, on veut connaître le nombre de pièces dont dispose le ménage. Posez la question et enregistrez la réponse dans les cases prévues.

D3 à D5 (NATURE DU MUR, NATURE DE LA TOITURE ET NATURE DU SOL) : il ne s’agit pas de questions que vous aurez à poser à l’enquêté car généralement vous pouvez observez vous-même le principal matériau utilisé pour le mur, la toiture et le sol. S'il y a plus d'un type de matériau, enregistrez le principal. Pour les modalités autres que celles citées encerclez ‘ 4 ou 6’ et précisez le type de matériau sur la ligne prévue à cet effet.  
D6 (MODE D’ÉCLAIRAGE) : si le ménage utilise plus d'un moyen énergétique pour l’éclairage, demandez ce qui est le plus souvent utilisé et encerclez le code correspondant à la déclaration de l’enquêté. Pour tout moyen autre que ceux cités dans la question, inscrire "6" et précisez le moyen déclaré (sur la ligne prévue à cet effet).  

D7 (APPROVISONNEMENT EN EAU DE BOISSON) : l’objectif de cette question est d’estimer la qualité de l’eau utilisée pour la boisson. Si l'eau à boire provient de plusieurs sources, vérifiez  puis déterminer la source principale. Si la source d’approvisionnement varie selon la saison, enregistrez la source principale utilisée au moment de l’interview. 

D8 et D9 (MODE D’ÉVACUATION DES ORDURES MÉNAGÈRES ET MODE  D’ÉVACUATION  DES EAUX USÉES) : l’environnement est un facteur déterminant dans le processus du développement humain. Les eaux usées et les ordures ménagères sont des facteurs qui agissent sur cet environnement. Selon les réponses aux questions : "Où jetez-vous vos ordures ménagères ?" et "Où jetez-vous vos eaux usées ?", inscrivez le code approprié dans la case prévue à cet effet.

D10 (TYPE D’AISANCE) : vous enregistrez le code correspondant au type de toilette utilisé par les membres du ménages conformément à la déclaration de l’enquêté. Si la réponse enregistrée est "1, 2 ou 3", passez à la question D11. Si par contre cette réponse est "4, 5 ou 6", ne posez plus la question D11, mais passez plutôt directement à la question D12. 

D11 (MODE DE VIDANGE) : pour tout ménage évacuant ses eaux usées dans des puisards (D9=1) ou qui utilisent soit des WC individuels avec chasse d’eau, soit des WC communs avec chasse d’eau, soit des fosses étanches, renseignez-vous sur le moyen utilisé pour en faire la vidange en enregistrez le code correspondant à la réponse déclarée par l’enquêtée. 
D12 (COMBUSTIBLE UTILISÉ POUR LA CUISSON) : si le ménage utilise plusieurs types de combustible, demandez ce qui est le plus souvent utilisé et encerclez le code correspondant à la déclaration de l’enquêté.  Pour tout moyen autre que ceux cités dans la question, inscrire "6" et précisez le type de combustible utilisé (sur la ligne prévue à cet effet).  

D13 (STATUT D’OCCUPATION DU LOGEMENT PAR LE MÉNAGE) : il s’agit ici d’enregistrez le statut d’occupation du logement qu’habite le ménage. Posez la question et enregistrez la réponse de l’enquêté.

D14 (COÛT DE LA LOCATION) : pour tous ceux qui sont locataires de leur logement (D13=1), demandez le coût de location mensuel dudit logement et enregistrez la réponse de l’enquêté en milliers de francs CFA. 
D15 (TEMPS ÉCOULÉ DEPUIS L’INTÉGRATION DU LOGEMENT LOUÉ) : renseignez le nombre temps écoulé depuis l’intégration du logement par le ménage et enregistrez la réponse en nombre de mois révolus.
D16 (BIENS POSSÉDÉS PAR LE MÉNAGE) : citez chaque bien et enregistrez-en la quantité possédée selon les déclarations de l’enquêté. Seuls les biens fonctionnels ainsi que ceux temporairement en panne seront pris en compte. Pour tout bien listé que ne possèderait pas le ménage, inscrivez "00" (ne laissez donc aucune case à blanc).  

NB : Tous les éléments séparables sont comptés comme un seul appareil (Ordinateur composé d’écran et d’unité centrale par exemple).
SECTION E : Usagers de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji
Cette "section E" ne concerne que les membres du ménage ayant déjà emprunté au moins une portion de ce tronçon pour vaquer à certaines activités dans la zone.
E0 (ÉLIGIBITITÉ À LA "SECTION E") : vérifiez la question A17 puis reportez les numéros de ligne encerclés. 

Pour chacun des individus concernés, posez alors les questions E1 à E16. 

E1 (FRÉQENCE D’UTILISATION DU TRONÇON) : posez la question de savoir à quelle fréquence l’individu enquêté emprunte-il la route Pahou-Ouidah-Hillacondji pour ses activités et enregistrez le code correspondant à la réponse de l’enquêté. 
E2 (MOYEN DE TRANSPORT GÉNÉRALEMENT EMPRUNTÉ/UTILISÉ) : posez la question de savoir à quelle fréquence l’individu enquêté le moyen de transport qu’il a l’habitude d’emprunter/utiliser pour circuler sur la route Pahou-Ouidah-Hillacondji  pour ses activités et enregistrez le code correspondant à sa réponse. Choisissez le plus lourd moyen de transport au cas où 2 catégories sont généralement utilisées. 

E3 (STATUT DE PROPRIÉTÉ) : demandez à l’enquêté s’il est le propriétaire du moyen de déplacement emprunté/utilisé et enregistrez le code relatif à sa déclaration. S’il déclare « Oui=1 », passez à la question suivante, mais s’il déclare « Non=2 », passez directement à la question E6. 
E4 (MARQUE DU MOYEN DE DÉPLACEMENT) : cette question n’est à adresser qu’aux membres interrogés propriétaires du moyen de transport utilisé. Posez-leur la question de savoir la marque du moyen de transport utilisé et enregistrez-en le libellé intégral  (aucune abréviation ne doit être faite). 
E5 (ANNÉE DE MISE EN CIRCULATION) : demandez et enregistrez l’année de mise en circulation du moyen de transport généralement utilisé. Si cela fait moins de 1 an, enregistrez "00". Si l’enquêté n’en sait rien, inscrivez "9999" et passez à la question suivante. 
E6 (TEMPS MIS POUR PARCOURIR LE TRAJET) : renseignez cette question en nombre de minutes généralement mis par l’enquêté pour parcourir le tronçon mentionné à la question E0b. 
E7 (DURÉE D’UTILISATION DU MOYEN DE TRANSPORT) : posez à l’enquêté la question de savoir depuis combien de temps il emprunte/utilise ce moyen de transport et enregistrez la réponse déclarée. Indiquez le temps en années révolues. Si moins d’un an, inscrire "00".
E8 (USAGE FAIT DU MOYEN DU TRANSPORT SOUVENT EMPRUTÉ/UTILISÉ) : posez la question telle qu’énoncée et enregistrez la réponse de l’enquêté. 
E9 (APPRÉCIATION PERSONNELLE DE L’ÉTAT DU TRONÇON) : cherchez à appréhender le point de vue personnel de l’enquêté quant à l’état du tronçon généralement emprunté et enregistrez la réponse qui vous est donnée.     
E10 (FRÉQUENCE DES PANNES SUR LE TRONÇON) : il s’agit des pannes que l’enquêté juge relatives à l’état de la route.  Posez-lui la question et enregistrez sa réponse. 
"VERIFIEZ E3 (STATUT DE PROPRIÉTÉ)" et encerclez la réponse. Si E3=1, passez à la question suivante, mais si E3= 2, passez directement à E12.
E11 (DÉPENSE MOYENNE ANNUELLE EN RÉPARATION DES PANNES) : il est question ici de capter la fourchette dans laquelle se situe les dépenses en réparation des pannes subies au cours de l’année par les usagers du tronçon propriétaires du moyen de transport en généralement utilisé. Demandez à l’enquêté d’estimer le coût annuel (en FCFA) des réparations des pannes dues à l’état de la  route et enregistrez le code correspondant à la réponse apportée.    
E12 (SENTIMENT DE SÉCURITÉ SUR CE TRONÇON) : informez-vous sur le sentiment de sécurité que ressent l’usager lorsqu’il emprunte tronçon généralement emprunté et enregistrez le code correspondant à sa réponse. 
E13 (MOTIF DU SENTIMENT D’ABSENCE DE SÉCURITÉ) : demandez la principale raison pour quelle l’usager ne se sens pas en sécurité sur ce tronçon et enregistrez le code correspondant à sa réponse. 
E14 (ACCIDENT DE CIRCULATION) : demandez à l’enquêté s’il a déjà été victime d’un accident de la circulation sur ce tronçon et enregistrez sa  réponse. 
E15 (DANGER DU TÉLÉPHONE AU VOLANT) : posez à l’enquêté la question de savoir s’il pense qu’il soit dangereux ou non pour un chauffeur/conducteur de téléphoner en conduisant et enregistrez sa réponse. 
E16 (REJET  DES DÉCHETS DURANT LE DÉPLACEMENT) : demandez simplement à l’enquêté de vous dire comment il/elle procède pour se débarrasser d’éventuels déchets durant ses déplacements sur ce tronçon et enregistrez le code correspondant à sa réponse.  
SECTION F : Usagers piétons de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji
A l’endroit des usagers piétons de la route un certain nombre de questions relatives notamment à la fréquence et la raison d’emprunt du tronçon, à l’adéquation de la voie aux piétons et au respect des piétons par les conducteurs ainsi qu’à la protection de l’environnement par les piétons sont énumérées. 

F0 (ÉLIGIBITITÉ À LA "SECTION F") : demandez à identifier tous les membres du ménages qui empruntent un tronçon de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji à pieds et enregistrez leurs numéros de linge respectifs. Pour chacun des individus concernés, posez alors les questions F1 à F8. 

F1 (FRÉQENCE D’UTILISATION DE CE TRONÇON) : posez la question de savoir à quelle fréquence l’individu enquêté emprunte-il à pieds la route Pahou-Ouidah-Hillacondji pour ses activités et enregistrez le code correspondant à la réponse de l’enquêté. 

F2 (MOTIF D’UTILISATION DE CETTE ROUTE) : posez la question de savoir la raison principale pour laquelle l’individu utilise cette route et enregistrez le code correspondant à sa réponse.  

F3 (PRATICABILITÉ DE LA ROUTE À PIEDS) : demandez à l’enquêté s’il pense ou non que cette voie soit adaptée aux piétons, puis enregistrez sa réponse dans la case réservée à cet effet. 

F4 (FACTEURS DE DANGER POUR UN PIÉTON) : posez à l’enquêté la question de savoir ce qu’il estime être le principal danger pour un piéton sur ce tronçon et enregistrez la réponse déclarée. 
F5 (TRAVERSÉE DE LA ROUTE) : il s’agit de déterminer la connaissance des usagers piétons quant au comportement à adopter pour traverser la route. Posez la question telle qu’énoncée et enregistrez la réponse de l’enquêté. 

F6 (EXISTENCE DE PASSAGES CLOUTÉS) : demandez à chaque usager piéton interrogé s’il a une fois aperçu des passages cloutés (pour piétons) sur ce tronçon et enregistrez la réponse qui vous est données.     

F7 (RESPECT DES PASSAGES CLOUTÉS PAR LES CONDUCTEURS DE VÉHICULES) : cette question ne concerne que les usagers ayant déclaré avoir déjà aperçu des passages cloutés sur ce tronçon. Posez la question de savoir ce que pense l’usager du respect ou non des piétons sur les passages cloutés par les conducteurs et enregistrez sa réponse. 
F8 (LIEU DE REJET  DES DÉCHETS DURANT LE DÉPLACEMENT) : demandez simplement à l’enquêté de vous dire comment il/elle procède pour se débarrasser d’éventuels déchets durant ses déplacements sur ce tronçon et enregistrez le code correspondant à sa réponse.  

REMERCIER L'ENQUÊTÉ ET L'AVERTIR QUE LES AUTRES MEMBRES DU MÉNAGE OU LUI-MÊME POURRAIENT ÊTRE DE NOUVEAU SOLLICITÉS POUR PARTICIPER AUX INTERVIEWS OU À D'AUTRES ENQUÊTES À L'AVENIR.

« Merci d'avoir pris le temps de répondre à ces questions. Nous pourrions revenir pour interroger d'autres membres de votre ménage ou vous-même ou pour vous demander de participer à d'autres enquêtes à l'avenir. Nous espérons que vous accepterez à ce moment là ».

QUESTIONNAIRE "RESTAURATEURS DANS LA ZIP"
INDENTIFICATION 
Il s’agit de renseigner les informations de localisation géographique du restaurant notamment : le département, la commune, l’arrondissement, le village/quartier de ville. 

R0 (NUMÉRO D’ORDRE) : attribuez un numéro d’ordre au petit restaurant au sein du village. Les numéros d’ordres sont continus au sein d’un village/quartier parcouru, de 01 à n. En entrant dans un autre village/quartier, recommencez-y la numérotation de 01 à n. 
R1 (LIEU D’IMPLANTATION DU RESTAURANT/LOCALISATION PRECISE) : Inscrivez toutes informations utiles permettant de situer géographiquement l’emplacement du restaurant. Par exemple : chez maman sèssè, en face du CEG. 
R2 (NOM DE L’ENSEIGNE DU MAQUIS) : si le restaurant possède une enseigne/pancarte, inscrivez le sigle et le nom complet du maquis. Dans le cas contraire, laissez à blanc. 
R3 (NOM DU RESTAURATEUR): enregistrez le nom et le(s) prénom(s) du restaurateur. Par exemple : KABIROU Assanath, SALIOU Ibrahim, etc. 
R4 (SEXE DU RESTAURATEUR) : enregistrez le code "1" pour les hommes et "2" pour les femmes.
R5 (DATE DE NAISSANCE/ÂGE EN ANNÉES REVOLUES) : Inscrire dans les cases le jour, mois et année de naissance déclarés et déduisez-en l’âge du restaurateur par simple calcul. Si vous ne disposez pas de ces informations précises, demandez au restaurateur son âge ou estimez-le de façon  rigoureuse. 
R6 (NIVEAU D’INSTRUCTION) : demander à l’enquêté son niveau d’instruction et enregistrez le code correspondant à la réponse donnée. 
R7 (PRINCIPAL TYPE D’ACTIVITÉ DE RESTAURATION EXERCÉ) : renseignez la description précise de l’activité principale de restauration exercée par l’enquêtée. 
R8 (EXERCICE D’ACTIVITÉS SECONDAIRES) : demandez à l’enquêté s’il a une activité secondaire et enregistrez le code correspondant à sa réponse. Si la réponse est "1=Oui" poursuivez. Par contre, si la réponse est "2=Non" passez à la question R10. 
R9 (LISTE DES ACTIVITÉS SECONDAIRES) : cette question se rapporte aux enquêtés ayant au moins une activité secondaire, lister ces activités. 
R (DURÉE DANS LE MÉTIER DE RESTAURATION) : demandez à l’enquêté depuis combien de temps il exerce la restauration et enregistrez le code correspondant à sa réponse. R11 (DURÉE D’INSTALLATION) : demandez à l’enquêté Depuis combien de temps il est installé à son point de vente et enregistrez le code correspondant à sa réponse. 

R12 (RAISON DU CHOIX DU LIEU D’INSTALLATION) : demander à l’enquêté la raison du choix du lieu de son installation et enregistrez le code correspondant au motif évoqué.

R13 (EXERCICE DE LA RESTAURATION AVANT L’ARRIVÉE DU PROJET) : Encercler le code "1" si Oui et le code "2" si non ;
R14 (INITIATEUR DU RESTAURANT) : enregistrez le code correspondant au promoteur dudit restaurant. 
R15 (MONTANT DES INVESTISSEMENTS RÉALISÉS (en FCFA) : inscrire le montant investit pour la construction/location du hangar (
R15.1), l’acquisition du matériel et du mobilier (R15.2), l’acquisition des plats et autres petits matériels (
R15.3) et le montant ayant servi pour les autres dépenses (R15.4). Le montant total doit correspondre à la somme des montants de R15.1 à R15.4. Si aucun investissement n’a été fait pour une rubrique donnée, inscrire "000000".  
R16 (NOMBRE D’EMPLOYÉS) : renseignez-vous sur le nombre de personnes employées dans ce restaurant à par le restaurateur interviewé et enregistrez leur répartition selon leur sexe et leur statut salarial. 

R17 (DÉPENSES JOURNALIÈRES DE PRÉPARATION DE LA NOURRITURE) : inscrivez le montant (en FCFA) de ces dépenses dans la grille correspondante.
R18 (CHIFFRE D’AFFAIRE JOURNALIER APPROXIMATIF) : inscrivez le montant (en FCFA) de  ce chiffre d’affaire dans la grille correspondante.
R19 (SATISFACTION PAR RAPPORT À L’EMPLACEMENT CHOISI) : enregistrez le code correspondant au niveau de satisfaction de l’enquêté. Si la réponse et "1" ou "2", poursuivez. Par contre, si la réponse est "3" ou "4", passez directement à R21.
R20 (MOTIF DE SATISFACTION) : enregistrez le motif de satisfaction du restaurateur enquêté par rapport à l’emplacement où se situe son restaurant. 
R21 (MONTANT DES CHARGES) : ces montants sont mensuels et à calculer en FCFA. Inscrivez dans les grilles correspondantes les montants liés aux charges citées. Calculez-en la somme et inscrire celle-ci dans la grille de "TOTAL MENSUEL". 
R22 (PRINCIPAUX CLIENTS) : enregistrez  le code correspondant à la principale clientèle du restaurant. Si aucun code ne correspond aux propositions de réponses, enregistrez le code « 4=Autres » et précisez cette catégorie de clientèle. 
R23 (ÉVENTUELS PROBLÈMES DANS L’EXERCICE DES ACTIVITES) : demandez à l’enquêté s’il rencontre des problèmes spécifiques à l’exercice de ses activités de restauration et enregistrez le code correspondant à sa réponse. Si la réponse et "1=Oui", poursuivez l’interview. Par contre, si la réponse est "2=Non", remerciez l’enquêté pour avoir accepté de répondre à vos questions et passez au restaurateur suivant. 
R24. (LITES DES ÉVENTUELS PROBLÈMES) : pour ceux qui ont déclaré avoir effectivement des problèmes liés à la restauration, demandez lequel particulier et enregistrez le code correspondant à la déclaration.
Avant de passer au restaurateur suivant, enregistrez l’identité de l’agent enquêteur, du contrôleur et de l’agent de saisie (nom, prénoms et code)

QUESTIONNAIRE " TRANSPORTEURS" 

Ce module concerne les transporteurs routiers du tronçon Pahou-Ouidah-Hillacondji.

T0 (NUMERO D’ORDRE) : Il s’agit du numéro d’ordre du transporteur. A une colonne correspond un transporteur.

T1 (ÂGE) : C’est l’une des questions les plus importantes de l’interview parce que presque toutes les analyses de données dépendent de l’âge de l’enquêté. Vous devez obtenir l’âge de chacun des transporteurs en années révolues, c’est-à-dire l’âge à son dernier anniversaire (cf. section A pour plus de détails) et l’inscrire dans les cases appropriées. Si le transporteur ne connaît pas son âge, inscrivez 99 dans les cases prévues à cet effet.
T2 (SITUATION MATRIMONIALE) : Pour chaque transporteur, posez la question : "Quelle est votre situation matrimoniale ?" puis enregistrez la réponse selon les codes des modalités proposées.
T3 (NATIONALITÉ) : posez la question suivante : "De quelle nationalité est (NOM)" ? Inscrire "1" pour les Béninois, "2" pour les ressortissants du Togo, "3" pour ceux du Nigéria, "4" pour ceux du Niger, "5" pour ceux des cinq autres pays de l’UEMOA (Burkina-Faso, Côte d’Ivoire, Guinée Bissau, Mali, Sénégal) et "6" pour toutes les autres nationalités. 

T4 (RELIGION) : posez "Quelle religion pratiquez-vous ? Inscrivez le code correspondant à la déclaration du répondant dans la case prévue à cet effet.  
T5 (PAYS DE RESIDENCE) : Demandez à l’enquêté "Dans quel pays résidez-vous ?" et inscrivez le code correspondant à la réponse de l’enquêté : 
posez la question suivante : "De quelle nationalité est (NOM)" ? Inscrire : 1- Bénin, 2- Togo, 3- Nigéria, 4- Niger, 5- Autre UEMOA, 6- Autre nationalité. Si code 1 enregistré, posez la question T6 ; mais si codes 2, 3, 4, 5 ou 6 enregistré, passez à T7.
T6 (LIEU DE RÉSIDENCE DU TRANSPORTEUR : pour tout transporteur résident au Bénin, c’est-à-dire code 1 à T5, demandez à savoir son département, sa commune, son arrondissement et son quartier/village de résidence. Inscrivez les réponses de l’enquêté sur les lignes prévues à cet effet.
T7 (NIVEAU D’INSTRUCTION) : posez la question sur le niveau d’instruction du transporteur et enregistrez le code correspondant à sa réponse de l’enquêté. S’il n’a jamais fréquenté l’école, inscrivez le code "1" pour aucun ; par contre si ce dernier à fréquenté l’école, vous enregistrerez l’un des codes suivants : 2 "Primaire" ; 3 "Secondaire 1er cycle" ; 4 "Secondaire 2nd cycle" ; 5 "Supérieur". Si l’un des codes 3, 4 ou 5 est enregistré, vous passez à la question T9.

T8 (LANGUES LUES ET ÉCRITES) : posez la question suivante : "Savez-vous lire et écrire dans l’une des langues suivantes ?". Poser la question pour chaque langue et inscrire le code "1" pour Oui et  "2" pour Non selon la réponse donnée.
T9 (TRONÇON GÉNÉRALEMENT EMPRUNTÉ) : demandez "Quel tronçon empruntez-vous généralement ?" et inscrivez le code correspondant dans la case prévue à cet effet.

T10 (DURÉE DE PARCOURS SUR LE TRONÇON) : posez la question de savoir combien de temps le transporteur met généralement pour parcourir le tronçon mentionné en T9. Inscrivez sa réponse (convertie en minutes) dans les cases prévues à cet effet.

T11 (TYPE DE VÉHICULE) : posez la question : "Quel type de véhicule utilisez-vous ?". Enregistrez la réponse de l’enquêté selon les codes prévus.

T12 (MARQUE DU VÉHICULE) : posez la question : "Quelle est la marque dudit véhicule ?" Inscrivez la réponse déclarée sur la ligne prévue à cet effet.

T13 (STATUT DE PROPRIÉTÉ DU VEHICULE) : demandez à votre enquêté s’il est le propriétaire du véhicule et enregistrez le code correspondant à sa réponse : "1" pour Oui et "2" pour Non.
T14 (ÂGE APPROXIMATIF DU VÉHICULE) : on veut savoir ici l’âge approximatif du véhicule. Posez la question : "Quel est l’âge approximatif de votre véhicule ?" et enregistrez la réponse déclarée en années révolues. Si l’enquêté ne sait pas ou ne veut pas se prononcer malgré votre insistance, enregistrez le code 99 dans les cases prévues à cet effet.
T15 (NATURE DU TRANSPORT) : posez la question "Quelle est la nature du transport que vous effectuez généralement ?" Enregistrez le code selon la réponse donnée. Si l’enquêté ne transporte que des marchandises (code 3), allez à la question T17.

T16 (NOMBRE DE PASSAGERS TRANSPORTÉS) : posez la question "Combien de passagers transportez-vous le plus souvent ?" et enregistrez la réponse dans les cases prévues.

T17 (POIDS DU VÉHICULE CHARGÉ) : posez la question " A combien s'élève généralement le poids (en tonnes) du véhicule lorsqu'il est ainsi chargé ?" Enregistrez la déclaration de l’enquêté dans les cases prévues à cet effet. Si ne sait pas enregistrez 999.
T18 (POIDS TOTAL À  CHARGE –PTAC–  DU VEHICULE) : posez la question " Quel est le poids total à charge PTAC (en tonnes) de ce véhicule ?" Enregistrez la déclaration de l’enquêté dans les cases prévues à cet effet. Si ne sait pas enregistrez 999. Assurez-vous que ces bien le poids total à charge PTAC.

T19 (FRÉQUENCE D’UTILISATION DU TRONÇON) : posez la question "A quelle fréquence empruntez-vous généralement le tronçon ?" et enregistrez le code correspondant à la réponse de l’enquêté.

T20 (TEMPS D’UTILISATION DU VÉHICULE) : posez la question "Depuis combien de temps utilisez-vous ce véhicule ?" puis enregistrez la réponse de votre interlocuteur en années révolues ; si moins d’un an, inscrivez "00" dans les cases prévues à cet effet.

T21 (APPRÉCIATION DE L’ÉTAT ACTUEL DE LA ROUTE) : posez la question "Comment appréciez-vous l'état actuel de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus.

T22 (FRÉQUENCE DE RÉVISION GÉNÉRALE DU VÉHICULE) : posez la question "A quelle fréquence envoyez-vous votre véhicule à l'entretien/révision générale ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus.

T23 (PANNE SUBIE SUR LE TRONÇON) : posez la question "Quelle panne avez-vous le plus souvent sur ce tronçon du fait de son état ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus. Si aucune panne, c’est-à-dire code "1" inscrit, passez à la T26.
T24 (FRÉQUENCE DE SURVENANCE DES PANNES) : posez la question "Quelle est la fréquence de survenance des pannes dues à l’état de la route Pahou-Ouidah-Hillacondji ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus.
T25 (DÉPENSES MOYENNES ANNUELLES EN RÉPARATION) : posez la question "Combien dépensez-vous en moyenne annuellement (en Fcfa) en coûts de réparations liées à l'état de ce tronçon ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus. Vous devez aider le transporteur à faire des estimations mensuelles afin d’avoir les dépenses annuelles en F CFA.

T26 (ÉTAT ACTUEL DE LA ROUTE ET SÉCURITÉ) : posez la question "A l'état actuel de la route, vous sentez-vous en sécurité ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus. Si c’est le code "1" qui est inscrit, passez à la T28.
T27 (PRINCIPALE RAISON DE LA NON SÉCURITÉ) : posez la question "Pour quelle principale raison ne vous sentez-vous pas en sécurité sur ce tronçon ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus. Insistez auprès de votre interlocuteur pour avoir la principale raison.
T28 (ACCIDENT DE CIRCULATION SUR LE TRONÇON) : posez la question "Vous est-il déjà arrivé un accident de circulation sur ce tronçon ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus.

T29 ET T30 (COMMUNICATIONS TÉLÉPHONIQUES AU VOLANT) : à T29 posez la question "Vous arrive-t-il de téléphoner lorsque vous conduisez ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus. Faites de même à T30, après avoir posé la question "Pensez-vous que le fait de téléphoner en conduisant constitue un danger pour la sécurité routière ?"
T31 (LIEU DE REJET DES DÉCHETS DURANT LE DÉPLACEMENT) : posez la question "Où jetez-vous vos déchets pendant votre passage sur ce tronçon ?" puis enregistrez la réponse selon les codes prévus.

GUIDES D’ENTRETIEN DES "FOCUS GROUP" 

Les directives des Focus Group sont relatives aux connaissances, attitudes et pratiques en matière de sécurité routière, de protection de l’environnement et de VIH/Sida. 

Les informations seront à collecter auprès de quatre (4) groupes cibles qui sont les suivants :

· Les jeunes (élèves, écoliers, étudiants …)

· Les femmes ;
· Les sages ; 

· Les transporteurs ; 

Les quatre groupes cibles seront entretenus dans chacun des arrondissements de la ZIP.  
Posez chaque question et transcrivez exactement, dans un bloc note, le libellé exact de toutes les réponses et tous les commentaires fournis par les participants du groupe interviewé. 

N’hésitez pas à procéder à des relances "en reformulant autrement" toute question qui vous semble n’avoir pas été bien comprise par un ou plusieurs participants à l’entretien. 

NB : Il sera procédé éventuellement à l’enregistrement des débats. 
· FOCUS GROUP "SÉCURITÉ ROUTIÈRE"
1- CAUSES D’ACCIDENTS SUR LE TRONÇON

  a) Selon vous, quelles sont les causes d’accidents sur ce tronçon ?




  b) Que reprochez-vous aux autres usagers du tronçon ? (les piétons, les cyclistes, les motos, les poids lourds, les autres automobilistes….)


2- RESPECT DU CODE DE LA ROUTE PAR LES USAGERS

  a) Savez-vous qu’il existe un code de la route ?

  b) Quelles sont les règles élémentaires du code de la route que vous connaissez ?

  c) Avez-vous le sentiment que les conducteurs respectent correctement les règles du code de la route ?




3- COMPORTEMENT A ADOPTER PAR LES USAGERS DE LA ROUTE POUR EVITER LES ACCIDENTS

  a) Selon vous, quels sont les bons comportements à adopter par un conducteur sur la route pour éviter les accidents ?



 b) Vous arrive-t-il de téléphoner en conduisant ? Pourquoi ?

4- COMPORTEMENT A ADOPTER VIS-A-VIS D’UN PIETON QUI S’ENGAGE POUR TRAVERSER

  a) Lorsque vous conduisez et qu’un piéton s’apprête  à s’engager pour traverser, quels comportements adoptez-vous ?

  b) Pourquoi ?



5- EXISTENCE SUFFISANTE DE PANNEAUX DE SIGNALISATION SUR LE TRONÇON

  a) Selon vous, y a-t-il suffisamment de panneaux de signalisation sur ce tronçon 


  b) Si non, comment remédier à cette situation ?








· FOCUS GROUP "ENVIRONNEMENT"
1. CONNAISSANCE DE L’ENVIRONNEMENT

a) Que savez- vous de l’environnement ?

b) Quelle perception avez-vous de l’environnement ?

2. INSALUBRITE 

a) Qu’entendez-vous par insalubrité ?





b) Quels problèmes d’insalubrité rencontrez-vous dans :                                                                                                       

    - votre lieu de travail ?





    - votre maison ?

    - votre village/quartier de ville ?

    - les rues ?





c) Selon vous, qu’est- ce qui est à l’origine de l’insalubrité dans votre milieu ?


3. GESTION ET EVACUATION DES DECHETS





a) Comment gérez-vous les déchets et les eaux usées provenant de votre activité ? (distinguer dans les relances les déchets solides, les eaux usées)

b) Quelles difficultés rencontrez-vous dans la gestion de vos ordures et eaux usées ?

c) Face à ces difficultés, que pensez-vous faire ? Qu’attendez- vous de l’autorité publique (mairie, préfecture,..)

d) Comment vous impliquez vous dans la recherche des solutions au problème de l’insalubrité du village/quartier de ville ?

4. PROTECTION DU PATRIMOINE VERT





a) Planter les arbres contribue-t-elle à la protection de l’environnement ? Comment ?


b) Qui doit prendre soin des arbres plantés dans le domaine public (par exemple le long de la route) ? Pourquoi l’autre ? Comment vous-même allez-vous être impliqué dans ce processus ?

c) Les individus ont-ils le droit de couper ou d’abattre les arbres du domaine public ? Pour quelles raisons ?

· FOCUS GROUP "VIH/SIDA"

NB : Au minimum 7 personnes et au maximum 12 personnes pour faire le Focus Group

1. Identification des participants

	No 
	Nom et prénoms
	Sexe
	Age
	Situation matrimoniale
	Religion
	Ethnie
	Profession
	Emargement

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Connaissance de l’existence du VIH-Sida

3. Source d’information de la connaissance du VIH-Sida

4. Comportement à l’égard d’une Personne Vivant avec le VIH (PV/VIH)

· Possibilité d’offrir une opportunité d’emploi à  une PV/VIH

· Achat de légumes frais auprès d’une PV/VIH

· Garder secret l’état de sérologie positive d’un membre de la famille

· Prendre soin d’un parent PV/VIH chez soi

· Enseignante ayant VIH et dispensation de cours aux enfants

· Commérage envers PV/VIH

· Harcèlement et menaces physiques aux PV/VIH

· Refus d’avoir des rapports sexuels avec PV/VIH

5. Aménagement des routes et développement/propagation du VIH-Sida

· Ecoulement/vente des préservatifs (comparaison avec l’époque où le projet n’était pas encore installé)

· Comportement des ouvriers envers les filles du milieu
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