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[bookmark: _Toc48573052]Introduction
Dans le cadre de la réalisation de l’Enquête Nationale pour l’Analyse des Impacts Socio-économiques Economiques de la CovidCOVID-19 au Bénin (ENAISE-COVID19), l’Institut National de la Statistique et de l’Analyse Economique (INSAE) a organisé du 09 au 13 août 2020, une seconde mission technique de supervision au profit des agents enquêteurs sur toute l’étendue du territoire national. AinsiLadite mission a mobilisé six (6) agents de l’institut dans les six anciens départements, six équipes de cadres ont été déployées dans les douze départements du pays.
Le présent rapport fait la synthèse des activités réalisées au cours de ladite mission.
Il s’articule autour des points ci-après :

1- Objectifs de la mission,
2- Déroulement de la mission,
3- Quelques observations et constats,
4- Point de la collecte,
5- Conclusion et, recommandations. 


1- [bookmark: _Toc48573053]Objectifs de la mission
L’objectif principale de la mission est de superviser les agents dans le cadre de la collecte des données pour la réalisation de l’ENAISE.
De manière spécifique, il s’agit 
· Prendre contact avec le personnel de la DDPD ou les chefs services statistiques ;
· Prendre contact avec les chefs du village des grappes selectionnéess’sectionnées ;
· De vérifier de la présence effective des agents et du bon déroulement de la collecte ;
· D’encadrer les agents afin d’assurer la qualité des données collectées ;
· De recenser les difficultés rencontrées par les agents, notamment celles relatives aux matériels de travail, aux interviews des UPI, des ménages et des entreprises formelles, et trouver des solutions à ces difficultés ;
· Renforcer leurs connaissances sur les différents outils de collecte et les mettre dans les conditions optimales pour faciliter la collecte de données et faire le point de la collecte relativement à toutes les cibles visées ;
· Assister le cas échéant les chefs d’équipe pour les focus group.

2- [bookmark: _Toc48573054][bookmark: _Toc525719609][bookmark: _Toc526241640]Déroulement de la mission
Les activités réalisées au cours de la mission, conformément aux Termes de Références (TdRs) sont :
· Prise de contact avec les Directeurs Départementaux du Plan et du Développement (DDPD) :  elle a permis aux superviseurs de s’imprégner des dispositions prises et des démarches menées par les DDPD à l’endroit des préfets, et des maires dans le but de faciliter la collecte de données ainsi que la réalisation des focus group..
Par ailleurs, certaines autorités locales notamment des maires et des chefs de villages ont été rencontrés au cours de la supervision.
· Visite des agents et séances de travail avec les équipes déployées sur le terrain : elles ont permis de constater leur présence effective sur le terrain, recenser les principales difficultés auxquelles ils sont confrontés et trouver des solutions à ces difficultés ;
· Suivi des agents dans les ménages : elle a permis de les encadrer à travers l’identification des points sur lesquels ils doivent insister pendant les interviews, et d’expliquer à certains ménages le but de l’enquête mais également l’importance de leur déclaration ;
· Appui à la mobilisation des participants au focus group, et à l’animation de ce dernier ;
· Vérification de la complétude et de la cohérence de quelques interviews : elle a permis de s’assurer de la qualité des données collectées par les agents et de faire les corrections nécessaires en vue de l’amélioration des interviews suivants ;
· Points de réalisation des interviews par agents et vérification des fiches d’affectation.

3- [bookmark: _Toc48573055]Quelques observations et constats
La mission de supervision a permis de constater :
· L’appui l’appui effectif du DDPD dans la prise de constat avec les autorités départementales et communales et dans les préparatifs des focus group ;
· La la présence effective de tous les chefs d’équipes ainsi que des agents ;
· Synchronisation synchronisation des tablettes et remplissage effectif des fiches d’affectation par la plupart des chefs d’équipes ;
· difficulté à retrouver une entreprise formelle échantillonnée sur le terrain
ménages non retrouvés pour raisons de travaux de lotissement de déplacement
ménages non retrouvés pour raisons de travaux de lotissement de déplacement 
· Mécontentement mécontentement des CV de Malanville, du fait de la non prise en compte de certains d’entre eux pour les frais de sensibilisation ;
· réticence de certains enquêtés au processus d'élection du nouveau maire ; 
ménages non retrouvés ;
· réticence de certains chefs d'entreprises (UPI et Entreprises formelles)
· le fait que certaines entreprises formelles répondaient directement par courriers ou mails à l'INSAE n’a pas facilité le suivi des questionnaires par les CE ;
le fait que certaines entreprises formelles répondaient directement par courriers ou mails à l'INSAE n’a pas facilité le suivi des questionnaires par les CE ;
· Les contacts téléphoniques de certaines entreprises ne sont pas fonctionnels ;
· refus de l'entreprise (Hôtel la Madeleine) a renseigné le questionnaire ;
· charge du travail inégale entre les deux départements ;	Comment by Clément SOSSOU: Il s’agit de quesl départements ?
· perte des données de deux grappes de Lokossa après la première mise à jour de l’application ;
· difficultés de repérage de certains ménages listés aux agents ;
· La plupart des tablettes se décharge vite, ce qui ne facilite pas la collecte. le Le chef d’équipe est donc amené à envoyer des agents pour conduire les interviews dans des ménages qui ne leurs avaient pas été affecté au préalable ;	Comment by Clément SOSSOU: Est-ce vrai ?
· la durée relativement longue du questionnaire ménage fait que certains enquêtés sont fatigués et se plaignent.
· certains noms de chef de ménage sont mal écrits sur les cartes des ZD ;
· [bookmark: _Toc526241664]les agents ont un peu de difficultés à retrouver certaines entreprises formelles du fait qu’aucune information sur la localisation de ces entreprises, ou leur contact ne figure pas dans le courrier rédigé à leur endroit. Les superviseurs ont recensé les entreprises non retrouvées afin d’aider à les identifier ;
· réticence de certains ménages et entreprises à fournir les informations aux agents.

4- [bookmark: _Toc48573056]Point de la collecte
Le point de la collecte des données à la date du 13 août 2020 dans les douze départements, se présente comme suit :
· Au total, deux mille cinquante-six (2056) ménages, soit un taux de couverture de 85% ;
· huit cent quatre-vingts et un (881) unités de production informelles, soit un taux de couverture de 64% ; et 
· cinquante-trois (53) entreprises formelles, soit 18% ; ont été enquêtés, dans les douze départements du Bénin à la date du 13 août 2020.  
· huit (8) focus group sur douze ont été réalisés ;
· treize (13) entretiens individuels sur vingt-quatre ont été faits.La plupart des questionnaires ont été déposés au niveau des entreprises formelles et quelques focus group réalisés. Ci-dessous le tableau du point de la collecte par localité.
Le tableau ci-dessous affiche le point de la collecte par département.
Tableau 1 : point de la collecte par département

	Départements
	Ménages enquêtés
	UPI enquêtées
	Formelles enquêtées

	Alibori
	78
	52
	1

	Atacora
	118
	35
	4

	Atlantique
	206
	62
	9

	Borgou
	122
	67
	1

	Collines
	82
	66
	2

	Couffo
	182
	63
	3

	‘Donga
	103
	78
	2

	Littoral
	290
	204
	18

	Mono
	156
	68
	6

	Ouémé
	328
	78
	1

	Plateau
	221
	58
	2

	Zou
	170
	50
	4

	Total
	2056
	881
	53


                   Source : Superviseurs, point de la collecte
5- [bookmark: _Toc48573057]Recommandations
Au vu des observations et constats faits pendant la supervision, les recommandations suivantes sont formulées :
· Remplacement de l’entreprise non retrouvée par une autre entreprise formelle de même secteur ;
·  Sensibilisation des CV à poursuivre leur collaboration et remplacement des ménages non retrouvés ;
· Sensibilisation permanente des chefs d’entreprise ;
· Meilleure coordination du suivi formelle et des entreprises ;
· Contacter les chefs d’entreprises qui n’ont pas encore répondus au questionnaire entreprise formelleSynthèse faite sur les entreprises dont les contacts sont non fonctionnels ;
· Signature du contrat de travail des agents afin qu’ils puissent faire l’enregistrements desdits contrats.
· Tenir compte des performances des batteries des tablettes lors de leurs acquisitions. S’il est possible, acquérir des chargeurs portables (power Bank) pour toutes les tablettes disponibles ayant un problème d’autonomie de batterie. 
· Redéposer le courrier au siège de l’entreprise à Cotonou ;
· Renforcement en vue de l’équipe du Mono par celle du Couffo ;
· Reprise de la collecte dans les deux grappes de Lokossa ; et de l’Ouémé.
[bookmark: _Toc48573058]Conclusion
La supervision de la collecte des données dans le cadre de pour l’Analyse des Impacts Socio-économiques de la Covid-19 au Bénin (l’ENAISE-COVID19) s’est déroulée sans difficulté majeure sur la période du 9 août au 15 13 août 2020, dans les douze départements du Bénin. Les données sont globalement bien renseignées par les agents, tous présents sur le terrain et assidues. Cela a permis d’atteindre les objectifs définis dans le TDR.

      
     
Fait à Cotonou le 17 août 2020

	  Le Rapporteur
                   
                                                                                     A. Espérance SOEDE
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Tableau 1 : Liste des superviseurs par département

	Départements
	Nom du superviseur

	Atacora-Donga
	SOSSOU Clément 

	Borgou - Alibori
	ADJIBOYE Eliezer

	Zou-Collines
	EVENAMIA Laurent

	Ouemé-Plateau
	GANDAHO Natahalie Epse DHADHO 

	Mono-Couffo
	DANDEGLA Emmanuel

	Atlantique-Littoral
	SOEDE A.Espérance
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